Panam4, 17 de mayo de 2019

A QUIEN CONCIERNA:

Queremos por este medio extender nuestro reconocimiento y agradecimiento a la Empresa
AHORROS ENERGETICOS DE PANAMA, a través de su propietario el Ing. Julio Gomez, quien pudo
ayudamos a resolver nuestros serios problemas confrontados con los dafios, a varios de los
elevadores que poseemos en el PH Bella Mare en el afio 2018.

Luego de evaluar el sistema eléctrico y a pesar de nosotros ya poseer dispositivos supresores de
transitorios, los cuales no evitaron completamente los daiios a los elevadores antes mencionados,
motivo por el cual fue contactado el Ingeniero Gémez, a través de referencias que recibimos de otros
clientes satisfechos. El logro proteger efectivamente los nuevos elevadores instalados ya hace

algunos meses atras.

Esta situacién ocasionada por los dafios a elevadores nos preocupaba ya que queriamos proteger
esta costosa inversion. Ademas de evitar incomodidad a los propietarios, residentes y otros usuarios
de nuestro condominio por las constantes y preocupantes paradas temporales y permanentes del

servicio u operacion de los elevadores.

Esto lo pudimos constatar, se logré al realizar exitosamente por parte del Ing. Gémez, el suministro
e instalacién de un dispositivo llamado acondicionador de energia de la marca POWERGUARD que
pudo estabilizar el voltaje y lo mas importante mantener eficientemente el suministro de energia para
los nuevos elevadores, los cuales a la fecha no han presentado fallas o darios, inclusive con las
eventuales interrupciones, constantes, peligrosas y dafiinas fluctuaciones de voltaje que se siguen
manteniendo en el area por la baja calidad de energia que en ciertos momentos presenta el sistema

de distribucién eléctrico.

Ademas, estamos muy satisfechos por la atencion siempre diligente del Ing. Gémez y su personal
a nuestros llamados para cualquier consulta que se nos presente para este y otros temas eléctricos,

la cual nos ha brindado de forma répida y efectiva.

Queremos recomendarlo para otros administradores de condominios 0 empresas en la Republica
de Panama o inclusive en el exterior, que puedan estar teniendo problemas iguales o similares a los
confrontados por nosotros.

Lo recomendamos por haber demostrado un excelente dominio técnico del tema y ademas por su
buen manejo en relacion con el servicio comercial post-venta que nos da tranquilidad en estos
momentos y que nos ha permitido evitar dafios indeseados a estos costosos equipos que poseemos.

Atentamente,




